
Kernwaarden Eiffage
“Het verschil maken” is meer dan alleen een slogan, het is wie we zijn. We brengen het elke dag tot leven door 
onze beslissingen en handelingen. Het is een benadering die in de loop van de tijd gestalte heeft gekregen door 
ons unieke model van werknemersaandeelhouderschap, en die is voortgekomen uit de waarden die sinds de 
oprichting de kernidentiteit van onze Groep hebben gevormd.

Eiffage is een geëngageerde groep. Het is onze plicht om op een verantwoordelijke manier te groeien en 
daarbij te beschermen wat voor ons het belangrijkst is en ons onderscheidt: onze inzet voor maatschappelijk 
verantwoord ondernemen, onze gestroomlijnde organisatie, ons vermogen om samen te werken en als team de 
uitdaging aan te gaan én onze betrokken en loyale medewerkers die het belang van mensen en gemeenschap 
begrijpen en gedreven worden door de wil om te innoveren en nieuwe wegen in te slaan

We moeten een van onze sterkste punten verdedigen - onze gedeelde waarden. Het is aan onze werknemers om 
onze waarden na te leven en uit te dragen.

Voorbeeldgedrag
Bij Eiffage zijn we ervan overtuigd dat het geven 
van het goede voorbeeld intrinsiek is aan het 
respect voor anderen. Door het goede voorbeeld 
te geven worden de waarden van de Groep 
een tastbare realiteit. Wij vragen anderen niet 
iets wat wij zelf niet zouden willen doen. In alle 
omstandigheden handelen wij op een ethische, 
eerlijke manier die volledig binnen de regels blijft.

Vertrouwen
Bij Eiffage hebben al onze leidinggevenden 
een impliciet vertrouwen in hun medewerkers 
en zullen hen in geval van moeilijkheden op 
alle mogelijke manieren bijstaan. Onze acties 
worden in teamverband ondernomen en we laten 
niemand in de steek. Vertrouwen is een teken van 
waardering, het is de lijm die ons bindt en ons in 
staat stelt voldoening te vinden. Vertrouwen regelt 
ook de relaties van Eiffage met zijn stakeholders 
en bevordert lange-termijn-partnerschappen.

Helderheid
Bij Eiffage zijn onze medewerkers in staat om 
zaken duidelijk en nauwkeurig te benoemen en te 
beschrijven, zich ten volle bewust van zowel hun 
sterke als hun zwakke punten. Zo kunnen ze de risico’s 
juist inschatten en de nodige middelen mobiliseren. 
Helderheid helpt ons om haalbare doelen te stellen en 
onze verbintenissen na te komen.

Verantwoordelijkheid
Bij Eiffage is iedereen op de een of andere manier 
een ambassadeur van de Groep. Wij zijn allen 
verplicht om de reputatie van de Groep hoog te 
houden en de mensen en het materieel onder onze 
verantwoordelijkheid te beschermen. Wij geven onze 
mensen de ruimte, een grote autonomie en moedigen 
hen aan om beslissingen te nemen en initiatief te tonen 
op het terrein.

Transparantie
Bij Eiffage zijn we open en transparant over wat er op 
het spel staat. Iedereen weet wat er van hem wordt 
verwacht en wat hij redelijkerwijs van anderen kan 
verwachten. Transparantie is van fundamenteel belang 
om vertrouwen op te bouwen. Informatie moet juist 
en volledig zijn en moet tijdig worden gedeeld. Het 
is onaanvaardbaar om informatie te verdoezelen of 
te vervalsen. Iedereen moet verantwoordelijkheid 
aanvaarden voor zijn eigen daden. Mensen mogen 
fouten maken, maar de enige échte fout is deze waar 
we niets van leren.

Durf en doorzetting
Bij Eiffage geven onze medewerkers blijk van passie, 
doorzettingsvermogen en strijdlust in hun werk, 
zonder oogkleppen, wat hun de kracht geeft om 
alle moeilijkheden die ze tegenkomen het hoofd te 
bieden en te overwinnen. Het betekent ook dat zij blijk 
geven van leiderschap tegenover hun medewerkers.

Samen vormen deze zes waarden een ondeelbaar, samenhangend geheel. Zij vullen elkaar aan en zijn onderling 
afhankelijk. Door ons aan deze waarden te houden, worden we datgene wat we willen vertegenwoordigen: een 
vastberaden organisatie, gedreven door haar waarden en werkend aan een gedeelde visie van uitmuntendheid 
en medeleven.


